
CONGRESO
ACADEMICOVII

Hospital Regional de Alta Especialidad
“Dr. Gustavo A. Rovirosa Pérez”

Hotel Hilton; 11 de Septiembre 2013

SALUD, COMPROMISOS Y REALIDADES

Informes e Inscripciones: Hospital de Alta Especialidad “Dr. Gustavo A. Rovirosa Pérez”
Departamento de Enseñanza, Calidad Tel. 3136360 Ext. 220 y 262

Más información en: http://www.hrovirosa.gob.mx, rebecadelacpalomeque@hotmail.com

Secretaría de
Gobierno del

Estado de Tabasco

VIII JORNADAS DE
CALIDAD

SALON: CHIAPAS

Cuota de recuperación:
General $350.00

Estudiantes: $240.00

DIRECTORIO

DR. EZEQUIEL TOLEDO OCAMPO 
Secretario de Salud en el Estado de Tabasco 

DR. JESUS MANUEL ALVARADO GARCÍA 
Director del Hospital Regional de Alta Especialidad

“Dr. Gustavo A. Rovirosa Pérez”

DRA. BERTHA CELIA CARRILLO PÉREZ
Subdirector Médico del Hospital Regional

de Alta Especialidad “Dr. Gustavo A. Rovirosa Pérez”

L.C.P. Y M.D.F. OSWALDO SÁNCHEZ SIBAJA
Subdirector Administrativo

DRA. DORA MARÍA LÓPEZ URBINA
Jefa de Enseñanza

E.I.A. MARÍA IRENE GUERRA SÁNCHEZ
Jefa de la Unidad de Calidad

Dirigido a:
Gestores de la calidad y personal de salud

Cupo

Limitado



Seguridad del Paciente,

Salón Chiapas

08:00 a 08:30 hrs. R E G I S T R O

08:30 a 09:00 hrs. PALABRAS DE BIENVENIDA

09:00 a 09:40 hrs.
DIMENSIONES DE LA SEGURIDAD DEL PACIENTE
MGS. Dulce María Arias López

09:40 a 10:40 hrs.
CULTURA ORGANIZACIONAL PARA LA SEGURIDAD DEL PACIENTE
Dra. Yadira Payró Ramos

10:40 a 11:20 hrs
METAS INTERNACIONALES DE LA SEGURIDAD DEL PACIENTE
LE. Francisco Lázaro Coronel

11:20 a 11:50 hrs
R E C E S O

11:50 a 12:30 hrs
LA COMUNICACIÓN, UN EVENTO VALIOSO PARA LA SEGURIDAD DEL 
PACIENTE
MGC. Rebeca de la Cruz Palomeque

12:30 a 13:10 hrs
SISTEMATIZACIÓN EN LOS PROCESOS COMO GARANTÍA DE LA 
CALIDAD
LE. Alicia Corona Aguilar

13:10 a 13:50 hrs
CREANDO UNA CULTURA DE NOTIFICACIÓN DE EVENTOS ADVERSOS, 
EN EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD “DR. GUSTAVO A. 
ROVIROSA PÉREZ”
EASE. Esther Segura Caballero

13:50 a 14:30 hrs
SEGURIDAD DEL PACIENTE: ¿MODA O COMPROMISO CON LA CALIDAD?
LE. José Reyes Hernández Ramón

“Cultura de calidad es el conjunto de valores y hábitos que posee 
una persona, que complementados con el uso de prácticas y 
herramientas de calidad en el actuar diario, le permiten colaborar 
con su organización para afrontar los retos que se presenten en el 
cumplimiento de la misión de la organización...”

(Humberto Cantú Delgado)

Compromiso Institucional

ENFOQUE

La falta de seguridad del paciente es un problema mundial de salud 

pública que afecta a los países, sin considerar para ello su nivel de 

desarrollo, los factores que influyen para la seguridad del paciente son 

diversos y complejos, siendo uno de los que mas impactan en el 

comportamiento humano.

Aunque en nuestro país se han desarrollado acciones en materia de 

seguridad del paciente, es importante hablar de esos diversos factores 

que impactan en ella por lo que el objetivo de nuestras jornadas de 

Calidad, es precisamente aportar a la difusión y acelerar las mejoras en 

materia de seguridad del paciente.

Los temas que integran en el programa, están dirigidos a tratar 

aspectos como; las dimensiones de la Seguridad del Paciente, la 

importancia de la cultura organizacional y la comunicación para la 

aceptación de las acciones preventivas que garanticen la calidad en la 

atención.


	Página 1
	Página 2

